ISPARTA
REHBERLIK VE ARASTIRMA MERKEZi

IEir™
OERENCI ILE SAGLIRLI

Iletisim, anlamak ve anlasiimak
amaciyla bir kaynaktan bir kanal
yoluyla ulastinlmak istenen mesaijin
anlasilir bir bicimde aliciya iletilmesi
anlamina gelmektedir.

Sinif ici iletisim ise o©Qretim
programi ile belirlenmis
kazanimlarin 6gretmen tarafindan
uygun ogretim yontem, teknik ve
ara¢  gereclerin  kullanimi ile
ogrencilere kazandinldigi sureci
ifade etmektedir.
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ILETiSIM

Kisilerarasi iletisim ile sinif
ici iletisim arasinda cesitli
yonlerden farkhhklar
bulunmaktadir.



"iletisim giictiir, iletisimi etkili kullanabilenler, kendilerinin diinya deneyimlerini ve diinyanin onlar iizerindeki deneyimlerini degistirebilirler. "
-Anthony Robbins-

Kisilerarasi iletisim ile sinif ici iletisim
cesitli yonlerden birbirinden
farkhlagsmaktadir. Sinif ici iletisimde
ogretmen grup lideri  olabilmeli,
iletisimin  seyrini dersin islenisi ile
birlikte gotirebilmelidir. Ayrica 6gretim
programi ile belirlenmis kazanimlarin,
sinif ortaminda 6grencilere aktarilmasi
gerekmektedir.

Ogretmenin  sinifta  grup  lideri
olabilmesi, o6gretim  programi ile
belirlenmis hedef kazanimlara

vlasabilmesi ve egitim 6gretim surecini
nitelikli bir sekilde yuritebilmesi igin
ogrencilerini ¢ok iyi tanima, onlarin ilgi,
yetenek ve ihtiyaclarini  belirleme,
ogrenme  stillerine  uvygun  farkl
ogrenme yontemlerini kullanabilme,
olumsuz davranislar ile mucadele igin

onleyici rehberlik caligmalarini
surdirebilme ve sinif  yonetimi
becerilerini  saglkl  bir  sekilde
uygulayabilme gibi gorev ve

sorumluluklarn bulunmaktadir.
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Ogretmen tarafindan bu goérev ve
sorumluluklar yerine getirilirken sorunlari
¢ozmek, bilgi vermek, is birligi
olusturmak, ikna etmek, etkilemek, rol
model olmak ve farkindalik olusturmak
gibi cesitli amaclarla 6grencilerle saghkl

bir iletisim surecinin  baslatilmasi
gerekmektedir. Bu surecte oOgretmen
tarafindan  verilmek  istenen  ile
ogrencinin  anladiginin  ayni  olup

olmadiginin  takip edilmesi oldukca
onemlidir.

Ogretmen ile 6grenci arasindaki iliskinin
niteligi, akademik basariyr ve 6grenci
davranisini 6nemli 6lcUde etkilemektedir.
Ogretmen ile 6grenci arasindaki iliskinin
istenilen nitelikte olabilmesi, 6gretmenin
bir konuyu etkili bir bicimde
ogretebilmesi ve ogrencileri ile saghkl
iletisin kurabilmesine baglidir. Ayrica
eQitim o©gretim sirecinin niteligi icin
ogretmen sinif atmosferini iyi tahlil
edebilmeli, uygun o6gretim stratejilerini
uygulayabilmeli, 6grenci davraniglarinin
nedenlerini analiz edebilmeli, ortaya
cikan sorunlari ¢ézmek icin stratejiler
gelistirebilmelidir.



Ogretmen ile 6grenciler arasindaki
iletisimi  olumsuz yonde etkileyen
faktorler kisilerarasi iletisim engelleri ve
diger engeller olarak iki bashkta ifade
edilebilir.

o Ogrencilerin kendi arasindaki ya da
ogretmen ile 6grenciler arasindaki
iletisirnde haksiz elestiride
bulunulmasi ve yargilayici olunmasi,

o Ogrencilere kendi ismi disinda farkls
bir isimle hitap etme ya da ad
takma,

o Ogretimsel etkinliklerde yersiz ve
yanlis 6vgu ya da 6dil kullanimi,

e Ogrencinin bir davranisi yapmasi
icin emir ya da gézdagi verme,

e Sinif ici etkilesimde tehdit dilini
kullanma,

e Sinf  iGi
saptirma,

e Surekli soru sorma ve cevap
istemede Israrci olma,

o Alay etme ve nutuk cekme.

etkilesimde  konuyu
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e Sinf ici iletisimde mahalli dil
kullanma,
e Anlami ogrenci tarafindan

binilmeyen deyimlerin ya da yabanci
kelimelerin kullanilmasi,

e Fiziksel ya da ruhsal rahatsizliklar,

e Uygunsuz sinif ortam,

e Dil ve konusma guclikleri,

e Gorsel unsurlardan yararlanmama,

e Gerekli durumlarda dersin islenisini
somutlastiran  arag  gereglerin
kullanilmamasi,

o Ogrencinin hayal kurmasi, dikkat ve
odaklanma problemleri,

e Gudulenme eksikligi,

« Ogretmenin isteksizlig,

« Ogrenci hazirbulunuslugunun
yetersizligi.

Ogretmenin 6grencileri ile saghkh bir
iletisim kurabilmesi ve onlarin iletisim
ihtiyaclarina duyarl olmasi olumlu bir
sinif ikliminin olusmasina katki saglar.
Diger taraftan o6drenciler gUvensizlik
duyduklarinda,  psikolojik ihtiyaglar
karsilanmadigina, bir birey olarak deger
gormediklerinde, kendilerini gergin ve
yalniz hissettiklerinde calisma istedi ve
motivasyonlari azalir.
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Motivasyonun ve ¢alisma iste@inin azalmasi
o6grencinin okula ve derslere karsi bakis
acisini olumsuz etkileyebilir. Bu durumda
eQitim ogretim faaliyetlerinde ve sinif
yonetiminde ¢esitli sorunlar ortaya ¢ikabilir.
Bu nedenle sinif ortaminda etkili bir iletisim
olusturulabilmelidir. Ogrenme ortaminda
olusturulan etkili bir iletisim 6grenme
ogretme surecini daha basarlh kilar.
Ogrencileri ile etkili bir iletisim kurmak
isteyen ogretmen asagidaki hususlara
dikkat etmelidir:

« Ogrencilere etkin dinleme becerileri
kazandinlmal, bu konuda 6gretmen,
ogrencilere rol model olabilmelidir.

« Ogrencilerin  akademik  anlamda
mevcut durumu ve hazir bulunusluklari
hakkinda bilgi edinilmesi
gerekmektedir.

« Ogretmen kisisel bakimina 6zen
gostermeli, temiz ve sade bir kiyafet
secebilmelidir.

« Ogrencilerle etkili bir iletisim icin
hosgoruly, adil, demokratik, sevecen,
sabirli ve guler yUzlU olabilmelidir.

o Derslere zamaninda girebilmeli gerekli
hallerde uygun yoéntemlerle disiplini
saglayabilmelidir.

o Ders islenisinde farkh fikirlere saygl
duyabilmeli  6grencilerin fikirlerini
rahatca ifade edebilecedi bir ortam
olusturulabilmelidir.

e Ders anlatimi esnasinda 6grencileri iyi
gozlemleyebilmeli ogrencinin ne
anladigini iyi analiz etmelidir.

o Sinif ici 6gretim etkinlikleri 6grencilerin
aktif katilimi ile gerceklestirilmelidir.

« Ogrencilerin birbiri ile isbirligi icinde
olmasi tegvik edilmelidir.

o Etkili bir iletisim icin sen dili yerine ben
dili ile iletisim kurulabilmelidir.

o Elestirel ve yargilayici bir dil yerine
betimleyici bir dil kullanilabilmelidir.

o Etiketleme ve ogrencileri bir biri ile
kiyaslamaktan kaginilmalidir.

« Ogrencilerin farkl 6grenme stilleri goz
onune alinarak dersin islenisinde farkli
ogretim  yontem  ve  teknikleri
kullanilabilmelidir.

e Sinif yonetimi becerileri nitelikli bir
eQitim  icin  etkin  bir  sekilde
kullanilabilmelidir.

e Olumsuz bir davranis gerceklestiginde
kisa, 6z ve asagllamayan bir tepki
gosterilmeli, davranisin nedenleri tespit
edilip gerekeli 6nlemler alinabilmelidir.

e Olumlu davranislar g6z ardi edilmemeli
gerektiginde 6grenci takdir edilmelidir.

« Ogrencilerin kisisel &zellikleri, ilgi, istek
ve ihtiyaclar, 6grencilerin  saglikli
gelisimi agisindan 6gretmen tarafindan
iyi bilinmelidir.

« Ogrencilerin duygu durumu dikkate
alinmali, gerekli durumlarda okul rehber
o6gretmeni yoksa Rehberlik ve Arastirma
Merkezi ile isbirligi icinde olunmalidir.
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